Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB)

Allgemeine Geschéaftsbedingungen Eventzauber - Nord GbR, llka Ladwig & Alexander Podlasly.

1. Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) Eventzauber — Nord GbR auch Veranstalter
genannt - fur das Horror Maislabyrinth regeln die vertraglichen Beziehungen zwischen dem
Veranstalter und dem Kartenkaufer bzw. Besucher. Die AGB sind Bestandteil aller Vertradge zwischen
dem Veranstalter des Horror Maislabyrinth einerseits und dem/den Kartenk&ufer bzw. Besucher(n)
anderseits.

2. Jede giiltige Eintrittskarte berechtigt den Besucher ausschlie3lich zum einmaligen Besuch der
darauf angegebenen Veranstaltung. Beim Verlassen der Veranstaltungsstatte verliert die Karte ihre
Gultigkeit. Der Eintrittspreis (inkl. USt) enthéalt die auf der Eintrittskarte bezeichneten Shows,
Labyrinthe oder Partys. Die Getranke sind vom Eintrittspreis nicht umfasst. Der Verzehr eigener /
mitgebrachter Lebensmittel und Getréanke ist auf der Veranstaltungsflache untersagt.

3. Jeder Kauf einer Eintrittskarte ist verbindlich und kann nicht storniert oder gedndert werden. Ein
Kindigungsrecht nach § 5e KSchG ist ausgeschlossen, weil es sich bei den vom Veranstalter
angebotenen Dienstleistungen um Freizeit-Dienstleistungen iS des § 5¢ Abs 4 Z 2 KSchG handelt.
Der Veranstalter behélt sich das Recht vor, in berticksichtigenswerten Umstanden Umbuchungen
vorzunehmen. Wenn der Veranstalter eine Umbuchung fur den Kartenkaufer durchfiihrt, wird eine
Umbuchungsgebiihr von € 5,- pro Buchung fallig. Wird die Veranstaltung zum gebuchten Termin nicht
besucht, verfallt die Eintrittskarte ohne Anspruch auf Riickerstattung des Kartenpreises.

4. Der Besucher darf Eintrittskarten nicht ohne die vorherige schriftliche Genehmigung der
Eventzauber — Nord GbR verkaufen, zum Verkauf anbieten, weiterverkaufen oder auf eine andere
Weise weitergeben. Davon ausgenommen ist die Weitergabe der Eintrittskarten héchstens zum
Nennwert an Gaste des Besuchers (Gaste im Sinne dieser Bestimmung sind Verwandte, enge
Freunde, Mitarbeiter, Angestellte und Kollegen) zu deren persoénlichen Verwendung.

5. Outdoor-Veranstaltung - Es handelt sich um Outdoor-Veranstaltungen, die auch bei Regen
stattfinden. Erst bei extremen Wetterwarnungen werden Veranstaltungen (ggf. kurzfristig) abgesagt.
Bei Absage von Veranstaltungen werden Sie bei Moglichkeit telefonisch, per Mail kurzfristig
benachrichtigt. Ein Ausfall wird auch auf der Homepage und bei Facebook bekannt gegeben. In
diesem Fall verféllt das Ticket.

Storno durch Kunden - Jeder Kauf einer Eintrittskarte ist verbindlich und kann nicht storniert oder
geandert werden. Ein Kiindigungsrecht nach § 5e KSchG ist ausgeschlossen, weil es sich bei den
vom Veranstalter angebotenen Dienstleistungen um Freizeit-Dienstleistungen iS des 8§ 5¢c Abs 4 Z 2
KSchG handelt.

6. Die Haftung fur Sach- und Vermégensschaden des Besuchers sind ausgeschlossen, soweit der
Veranstalter, sein gesetzlicher Vertreter oder Erfillungsgehilfe nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig
gehandelt haben; diese Haftungsbeschrankung gilt nicht fir Personenschaden. Desweiteren ist
gegenuber Besuchern, die nicht Verbraucher iSd KSchG sind, die Haftung fiir entgangenen Gewinn,
mittelbare und Folgeschaden sowie Schaden aus Anspriichen Dritter — sofern zwingendes Recht dem
nicht entgegensteht — ausgeschlossen.

7. Programmanderungen, der Austausch von einzelnen Kiinstlern oder Artisten (insbesondere im Fall
von Erkrankungen oder Unféllen), bleiben dem Veranstalter vorbehalten und berechtigen den
Besucher nicht zum Ricktritt oder zur Geltendmachung von Gewahrleistungsansprichen.

8. Das Mitbringen von Tonbandgeréaten, Film- und Videokameras und geféhrlichen Gegensténden ist
nicht erlaubt. Bei Nichtbeachtung dieses Verbots erfolgt der Verweis von der Veranstaltungsflache.
Der Veranstalter ist berechtigt, Gegensténde vorgenannter Art vorlaufig in Besitz zu nehmen. Ton-,
Film- und Videoaufnahmen - auch fiir den privaten Zweck - sind nicht erlaubt.

9. Der Besucher willigt ausdrtcklich ein, dass der Veranstalter berechtigt ist, im Rahmen der
Veranstaltung Bildaufnahmen des Besuchers zu erstellen, zu vervielféltigen, zu senden oder senden
zu lassen sowie in audiovisuellen Medien zu benutzen. Diese Einwilligung erfolgt zeitlich und raumlich



unbeschréankt.

10. Der Besucher stimmt zu, dass seine persénlichen Daten, ndmlich Name, Adresse, E-Mail,
Telefonnummer zum Zweck der Ausstellung der Eintrittskarte als auch fur Marketingaktionen fiir von
der Eventzauber — Nord GbR angebotenen Veranstaltungen verarbeitet werden. Diese Zustimmung
kann durch den Besucher jederzeit widerrufen werden.

11. Getranke,Speisen und Merchandisingartikel, die am Abend der Veranstaltung vom Besucher
bestellt werden, mussen am Abend gezahlt werden.

12. Mit Kauf einer Eintrittskarte unterwirft sich der Besucher der Hausordnung des
Veranstaltungsortes. Die Weisungen des Personals des Veranstaltungsortes sind zu beachten. Das
Betreten der Buhne bzw. des Bihnenbereichs ist untersagt. Den Gasten stehen ausschlieRlich die
offentlichen Bereiche der Veranstaltungsstatte zur Verfigung. Der Besucher hat kein Recht auf freie
Platzwahl. Hinsichtlich Park- und Platzordnung ist den Anweisungen des Personals folge zu leisten.

13. Die verbindliche Buchung und Kauf der Eintrittskarte Gber Internet bzw. Online-Bestellung erfolgt
auf eigenes Risiko. Die Buchungsseiten verfiigen derzeit nicht Giber einen Verschlisselungsstandard
oder anderes Sicherheitskriterium.



